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Pérmbajtja

POLITIKA E KONFIDENCIALITETIT

KONFIDENCIALITETI NE LIDHJE ME SHOQERINE “E-CERT” SHPK DHE
STRUKTUREN E SAJ TE BRENDSHME

KONFIDENCIALITETI NE LIDHJE ME DOKUMENTET DHE
REGJISTRIMET

ANGAZHIMI NDAJ KONFIDENCIALITETIT
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Konfidencialiteti

Shogéria “e-Cert” shpk, ofron shérbimet e Auditimit dhe Certifikimit pér Sistemet e Menaxhimit né ményré té sigurté
dhe duke ruajtur dhe mbrojtur informacionin e marré gjaté ofrimit té Rétyre shérbimeve.

Konfidencialiteti né lidhje me Shogériné “e-Cert” shpk dhe
strukturén e brendshme

I gjithé informacioni i marré nga, ose né dispozicion té stafit, nén-Rontraktoréve ose anétaréve té
Romisioneve/Romiteteve té Shogérisé “e-Cert” shpR (né ¢farédo lloj forme té shRruar) i marré nga Rryerja e aktiviteteve
té auditimit/certifikimit, ose né zbatim té ndonjé marréveshje me organizatén pér ¢do arsye tjetér, Ronsiderohet
rreptésisht Ronfidencial dhe nuk do t’i jepet ndonjé pale té treté, pa miratimin e shprehur té Rlientit/partnerit ose
personit té autorizuar. Kérkesa pér té mbajtur ¢do informacion Ronfidencial do té pérfshijé gjithashtu ¢do organizaté
qé ka té drejta ligjore té auditojé ose inspeRtojé Shogériné “e-Cert” shpk,

Shogéria “e-Cert” shpR, rezervon té drejtén e dhénies sé informacionit té Ronsideruar Ronfidencial, Rur kérkohet me
dispozita té vecanta ligjore, nése specifikohet né kérkesat e standardit ISO/IEC 17021—1:2015 ose standarde té tjera
pérkundrejt té cilave shogéria “e-Cert” shpk ofron shérbimet e tij, ose nése Rérkohet nga njé autoritet tjetér si Drejtoria
e ARreditimit, apo ente té tjera publike. Ky informacion do té jepet vetém me miratimin e Administratorit té Rompanisé
dhe duke njoftuar paraprakisht Rlientin/partnerin.

Gyithashtu, edhe né rastet Rur Rlienti vihet re se po vepron né Rundérshtim me Rérkesat ligjore ose Ra praktika vepruese
té cilat shfaqin rrezik pér stafin, Rlientét ose Romunitetin, Shogéria “e-Cert” shpk rezervon té drejtén pér té raportuar
menjéheré ¢do incident té tillé tek, autoritetet pérkatése. Cdo raportim i tillé do té ndérmerret vetém me lejen e
Administratorit.

Konfidencialiteti né lidhje me dokumentet dhe regjistrimet

Té gjitha doRumentet/regjistrimet/shénimet ruhen né njé ményré té sigurté, té aksesueshme vetém nga staf i autorizuar.
Dokumentet/regjistrimet eleRtronike, ruhen né Rompjuter té Rontrolluar eleRtronikisht népérmjet fjaléRalimit. Nen-
RontraRtorét do té jené té Rufizuar pér té pasur akses né informacionin e siguruar prej tyre gjaté Rryerjes sé shérbimeve
té Rérkuara. DoRumentet/regjistrimet do jené té vlefshme pér organizatat té cilat Rané té drejté ligjore pér ti
Rontrolluar ato, si pér shembull Drejtoria e ARreditimit, et.

Angazhimi ndaj konfidencialitetit

Drejtuesit, i gjithé stafi, anétarét e Romisioneve/Romiteteve dhe stafi me Rohé té pjesshme, déshmojné dakortésimin e
tyre me Rété Politik¢ duke firmosur FPO.03_1 Deklarata e Ronfidencialitetit, Ronfliktit té interesit dhe paanshmérise.
NE marréveshjet me nén-Rontraktorét pérfshihen gjithashtu Rérkesa pér mbajtjen e pérgjegjésisé né lidhje me ruajtjen e
Ronfidencialitetit.



